
48 Monate Lifetime-Support Barcodeware
Sicherheit für Ihre Hardware

Ihr Kontakt zu Mediaform

Mediaform Informationssysteme GmbH
Postfach 1347 · 21453 Reinbek · Deutschland
Telefon: +49 40 72 73 60-99
E-Mail: anfragen@mediaform.de
www.mediaform.de
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Immer auf der sicheren Seite

Egal ob Sie Hilfe bei der Installation, der Störungsbeseiti-
gung oder einem Totalausfall benötigen, mit dem Mediaform 
Lifetime-Support für Barcodeware können Sie stets gelassen 
bleiben. Der Lifetime-Support ist die sichere und kosten-
günstige Lösung, wenn es um den reibungslosen Betrieb 
Ihrer Hardware geht.

Exklusive Vorteile über die gesamte Dauer

Wir unterstützen Sie bei Installationen, Gerätestörungen 
oder Ausfällen über die Laufzeit von 48 Monaten.
Darüber hinaus gehören die Treiberupdates und der kos-
tenlose, bevorzugte Hotline-Support zu den besonderen 
Vorteilen des Mediaform Lifetime-Supports.

Sie möchten den Lifetime-Support für Ihre Hardware
nutzen? Dann können Sie diesen Gerätesupport ab sofort 
für nur einmalig 3 % des jeweiligen Gerätepreises bei Neu-
kauf erwerben. Sorgen Sie jetzt für die sorgenfreie Zukunft 
Ihrer Hardware und übergeben Sie uns die Verantwortung 
für Ihre Geräte.

Gern stehen wir Ihnen telefonisch unter +49 40  72 73 60-0 
oder per E-Mail unter info@mediaform.de zur Verfügung.
Weitere Informationen zum Mediaform Lifetime-Support 
erhalten Sie auch unter www.mediaform.de.

Geräteinstallation
Profitieren Sie von unserer 
individuellen telefonischen 
Installationsbetreuung.

Treiberupdates
Immer auf dem neuesten Stand mit
aktuellen Treibern - natürlich 
inklusive telefonischer Installations-
unterstützung.

Störungsbeseitigung
Sparen Sie Zeit und Nerven durch 
unsere qualifizierte telefonische 
Supporthilfe zur Störungsbeseitigung.

Geräteausfall
Wir bieten Ihnen schnelle Hilfe durch 
die Eil-Zusendung von Ersatzgeräten 
gegen Entgelt.

Lifetime-Support für Windows und 
MAC OS Betriebssysteme
Der Lifetime-Support ist begrenzt auf 
deutsche und englische Betriebs-
systeme.

Support-Hotline
Wir sind für Sie erreichbar - profitieren 
Sie von unserem schnellen Telefon- 
und E-Mail-Support - kostenlos!

Mediaform bietet Ihnen mit dem Lifetime-Support neben dem 
Gewährleistungsraum der Gerätehersteller ein erweitertes 
Serviceangebot für 48 Monate ab dem Rechnungsdatum an. 
Die Laufzeit des Lifetime-Supports orientiert sich an der 
betriebsgewöhnlichen Abschreibungsdauer von 3 Jahren 
(+12 Monate) für Peripheriegeräte.




